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プレスリリース 

2022年 7月 14日 

『Knowledge Suite（グループウェア・名刺管理・SFA/CRM統合型ビジネス SaaS）』、 

『VCRM（クラウド型オンライン商談・会議ツール）』が、 

「ITreview Grid Award 2022 Summer」7部門にて受賞 

～認知度と顧客満足度の高いサービスとして、4部門で「Leader」を受賞～ 

 

営業支援・業務支援クラウドコンピューティングカンパニーのナレッジスイート株式会社（本社：東京都港区、代表

取締役社長 稲葉 雄一、東証グロース市場：証券コード 3999）は、当社グループが提供する当社が提供する SFA／

CRM統合型ビジネス SaaS『Knowledge Suite（ナレッジスイート）』（以下、Knowledge Suite）及びクラウド型オンライン

商談・会議ツール『VCRM（ブイシーアールエム）』（以下、VCRM）が、アイティクラウド株式会社主催「ITreview 

Grid Award 2022 Summer」の 7部門にて受賞したことをお知らせいたします。 

『Knowledge Suite』にて、名刺管理、SFA、CRM部門で「Leader」、グループウェア部門で「High Performer」、

『VCRM』にて、Web面接部門で「Leader」、オンライン商談、Web会議部門で「High Performer」の受賞となりまし

た。 

 

 

 

 

 

 

 

 

【今回の受賞に対するコメント】 

この度「ITreview（アイティレビュー）」へ投稿されたレビューをもとに、顧客満足度の高い製品として『Knowledge 

Suite』『VCRM』を表彰いただきありがとうございます。今後も当社は、カスタマーサクセスの推進及び機能面での改

善・充実を通して顧客満足の向上を図ってまいります。 

また、中堅・中小企業のデジタルシフトを促進し、売上向上や業務効率化による生産性向上といったデジタルトランス

フォーメーション（DX）の実現を推進してまいります。 

 

【「ITreview Grid Award」について】 

「ITreview Grid Award」は、アイティクラウドが提供する法人向け IT製品・SaaSのレビュープラットフォーム

「ITreview」で投稿されたレビューをもとに、ユーザーから支持されたサービスを表彰する場です。「ITreview」に集ま

った約 8.5万件のレビューをもとに、市場の認知度が高く、顧客からの満足度も非常に高い製品が「Leader」として表彰

され、多くのユーザーから支持を得ている製品が受賞しています。また市場の認知度こそまだ高くはないものの、顧客から

の満足度が非常に高い製品は「High Performer」として表彰され、これから認知度が高まっていくことが予想される、いま

注目の製品が受賞しています。 

 

ITreview：https://www.itreview.jp/ 

アワードの詳細：https://www.itreview.jp/award/2022_summer.html 
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■「ITreview Grid Award 2022 Summer」受賞サービスと利用者からのコメント 

 

・『Knowledge Suite』 名刺管理部門にて「Leader」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/knowledge-suite/reviews 

 

・『Knowledge Suite』 SFA部門にて「Leader」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/knowledge-suite/reviews 

 

・『Knowledge Suite』 CRM部門にて「Leader」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/knowledge-suite/reviews 

 

・『VCRM』 Web面接部門にて「Leader」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/mee2box/reviews 

 

・『Knowledge Suite』 グループウェア部門にて「High Performer」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/knowledge-suite/reviews 

 

・『VCRM』 オンライン商談部門にて「High Performer」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/mee2box/reviews 

 

・『VCRM』 Web会議部門にて「High Performer」を受賞 

URL：https://www.itreview.jp/products/mee2box/reviews 

 

■受賞した各サービスについて 

 

・SFA／CRM 統合型ビジネス SaaS『Knowledge Suite』 

https://ksj.co.jp/knowledgesuite/ 

 

・誰とでもつながるオンライン商談/会議ツール『VCRM』 

https://ksj.co.jp/vcrm/ 

 

※記載されている会社名および商品・製品・サービス名（ロゴマーク等を含む）は、各社の商標または各権利者の登 

録商標です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.itreview.jp/products/knowledge-suite/reviews
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 SFA/CRM統合型ビジネスSaaS『Knowledge Suite』とは 

営業活動における商談管理等の営業支援SFA、顧客管理CRM、社内コミュニケーション・情報共有の 

グループウェアを統合連携。中堅・中小企業向けにジャストフィットさせたオールインワンビジネスSaaS。 

https://ksj.co.jp/knowledgesuite/ 

 

 オンライン会議・商談SaaS『VCRM』とは 

お客様と営業スタッフをWebで瞬時につなぎ、オンライン商談を可能にする営業特化型ビジネスSaaS。 

https://ksj.co.jp/vcrm/ 

 

 

 

ナレッジスイート株式会社 KnowledgeSuite Inc.  

東京証券取引所グロース市場 証券コード : 3999 

 

当社グループは、「Change The Business～中小企業のビジネスを変え、日本経済の活性化に貢献する～」をコーポレート

パーパスとし、「脳力をフル活用できる世界へ。」をビジョンに掲げ、企業のデジタルトランスフォーメーション（DX）を通じて、

中小企業の未来を創造することを目指しております。 

本  社： 東京都港区愛宕二丁目5番1号 

設  立： 2006年10月23日 

事業内容： DX（デジタルトランスフォーメーション）事業 

BPO（ビジネスプロセスアウトソーシング）事業 

代 表 者： 代表取締役社長 稲葉 雄一  

U  R  L： https://ksj.co.jp/ 

 

【本リリース/取材等に関するお問い合わせ】  

T E L：03-5405-8111 

F A X：03-5405-8112 

E - M a i l：info@ksj.co.jp 

ナレッジスイート株式会社 山﨑/高橋 

※本プレスリリースに記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。 

https://ksj.co.jp/knowledgesuite/
https://ksj.co.jp/vcrm/
https://ksj.co.jp/

