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プレスリリース 

2022年 7月 12日 

Y&Y Music株式会社様が 

データベース型業務アプリケーション開発プラットフォーム『Shelter（シェルター）』を導入 

～大量の顧客情報の効率的管理を目的に導入決定～ 

 

営業支援・業務支援クラウドコンピューティングカンパニーのナレッジスイート株式会社（本社：東京都港区、代表

取締役社長 稲葉 雄一、東証グロース市場：証券コード 3999）は、当社が提供するデータベース型業務アプリケーシ

ョン開発プラットフォーム『Shelter（シェルター）』（以下、Shelter）が、Y&Y Music株式会社（埼玉県さいたま市、

代表取締役 姜 怡琳）に採用されたことをお知らせいたします。 

Y&Y Music株式会社様は、2021年 8月に開業され、ピアノの買取りおよび販売をグローバル展開しております。この

度 Y&Y Music株式会社様は、月間約 700～900件におよぶ問い合わせに伴う顧客管理、問い合わせ履歴の管理等を

効率化するために、データベース型業務アプリケーション開発プラットフォーム『Shelter』導入を決定されました。 

また、導入に伴う「導入事例」をWebサイトにて本日公開いたしました。導入を決定された福田様、並びに実際に現

場で『Shelter』を日々活用される李様・前田様のインタビュー記事を下記 URL よりご覧ください。 

 

【Y&Y Music株式会社様 導入事例】 

https://ksj.co.jp/shelter/case/yym/ 

 

 当社は引き続き、Y&Y Music株式会社様をはじめとする『Shelter』導入企業様の一層の効率化・生産性向上を目

指し、これからも機能面の向上及び充実を図ってまいります。 

また、中堅・中小企業のデジタル化への投資を促進し、新しい働き方改革の実現や業務自動化といったデジタルトラ

ンスフォーメーション（DX）を推進してまいります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆Y&Y Music 株式会社 会社概要 

名称 ：         Y&Y Music株式会社 

設立年月： 2021年 8月 

本社 ：       埼玉県さいたま市浦和区仲町 2-16-5 浦和 CSBビル 6階 

代表者 ：       代表取締役社長 姜 怡琳 

事業内容 ： ピアノの買取り・販売 

会社 URL：  https://y-ymusic.jp/ 

 

https://ksj.co.jp/shelter/case/yym/
https://y-ymusic.jp/
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 業務アプリケーションプラットフォーム『Shelter』とは 

社内業務を統一化、様々なデータを統合管理することが可能なビジネスアプリケーションプラットフォーム。 

https://ksj.co.jp/shelter/ 

 

 

 

ナレッジスイート株式会社 KnowledgeSuite Inc.  

東京証券取引所グロース市場 証券コード : 3999 

 

当社グループは、「Change The Business～中小企業のビジネスを変え、日本経済の活性化に貢献する～」をコーポレート

パーパスとし、「脳力をフル活用できる世界へ。」をビジョンに掲げ、企業のデジタルトランスフォーメーション（DX）を通じて、

中小企業の未来を創造することを目指しております。 

本  社： 東京都港区愛宕二丁目5番1号 

設  立： 2006年10月23日 

事業内容： DX（デジタルトランスフォーメーション）事業 

BPO（ビジネスプロセスアウトソーシング）事業 

代 表 者： 代表取締役社長 稲葉 雄一  

U  R  L： https://ksj.co.jp/ 

 

【本リリース/取材等に関するお問い合わせ】  

T E L：03-5405-8111 

F A X：03-5405-8112 

E - M a i l：info@ksj.co.jp 

ナレッジスイート株式会社 山﨑/高橋 

※本プレスリリースに記載されている会社名、製品名等は一般に各社の商標または登録商標です。 

https://ksj.co.jp/shelter/
https://ksj.co.jp/

